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Psychologie voor managers

Gecompliceerde wezens
Mensen zijn gecompliceerde wezens. Als manager heeft u dagelijks te 

maken met een theater aan irrationeel gedrag. De tragische en hila­

rische aspecten van de menselijke persoonlijkheid verbazen u keer op 

keer. En ze maken uw managementtaak er niet makkelijker op.

Licht in de duisternis
Hoe krijgt u een vinger achter deze ongrijpbare processen? Bent u 

in staat menselijk gedrag te observeren en interpreteren? Begrijpt u 

de ratio achter menselijk gedrag? Het is een open deur, maar zeker 

in kennisintensieve organisaties geldt:

Een goede manager is een peoplemanager.

Een must voor elke manager
De kans is groot dat u niet specifiek bent opgeleid in de psychologie. 

En dat is jammer want uw werk zou er een stuk makkelijker en leuker 

door worden. Niet voor niets pleiten goeroes als Henry Mintzberg, 

Tom Peters, en David Maister voor meer psychologisch onderwijs op 

managementopleidingen.

Op hun advies bieden wij u dan ook deze unieke en karaktervolle 

reeks aan.

U krijgt ondermeer antwoord op de volgende vragen:

	 Waar komt weerstand bij verandering vandaan?

	 Wanneer werkt prestatiebeloning, wanneer niet?

	 Hoe ziet het ‘innerlijk theater’ van een topmanager eruit?

	 Waarom moet u slecht nieuws direct vertellen in een  

beoordelinggesprek?

	 Blijft u in een sollicitatiegesprek vasthouden aan uw eerste 

indruk?

	 Hoe kan het dat mensen in een vergadering soms in één  

keer overstag kunnen gaan?

	 Moet motiveren van medewerkers één van uw kerncompe­

tenties zijn?

	 Hoe trainbaar zijn uw medewerkers?

	 Welke type persoonlijkheid past het best bij uw organisatie­

cultuur?

	 Welke problemen lost u op door uw 1e ingeving? Wanneer 

kunt u er beter een nachtje over slapen?

Topexperts aan het woord
Speciaal voor deze reeks hebben we een rijke keur aan docenten 

bijeengebracht.

Alle experts hebben één ding gemeen: zij kennen hun klassiekers 

én zij staan met beide benen in de klei. Zij vertalen Freud, Adler, 

Jung, Skinner, Maslow, Perls e.a. naar (werk)situaties van alle

dag. Wetenschappelijk getoetst, boeiend en toegankelijk gebracht. 

Tijden en locaties
Deze colleges worden gegeven op een centrale locatie in het land, 

Nyenrode Business Universiteit, met voldoende parkeergelegen­

heid. Ze vinden plaats op een tijdstip waarop u anders wellicht in 

de file staat. De colleges beginnen om 16.00 uur en eindigen om 

ongeveer 19.00 uur. Omdat ze direct aansluiten op het einde van 

uw werkdag, houdt u nog een behoorlijke werkdag over.

Dit zeggen de deelnemers 

“Heel bijzonder, erg interessant, zeer toepasbaar 
en aan te bevelen voor iedere manager”

Cees de Zeeuw, manager core design en architecture, KPN

“Een feest, motiverend voor zowel werk als privé”

Paul Snoey, IT consultant/ teamleider, ING

“Fantastisch, zeer de moeite waard ondanks  
6 uur reistijd per keer”

R.S. van der Mark, directeur, Emmtec Services b.v.

“Je komt weer met beide benen op de grond te 
staan in je rol als manager”

H. van Galen, manager interne zaken, 
Woningstichting Rivierengebied

“Heel goed en nuttig! Leerzaam om inzicht in jezelf 
en de ander te krijgen. Energie gevend!”

Martijn Deurloo, Clustermanager, CFI

Inschrijven vóór 1 juli 2008 loont de moeite!
Indien u zich vóór 1 juli 2008 inschrijft voor deze reeks 

ontvangt u bovendien het prachtige boek ’50 Psychologie 

Klassiekers – wie we zijn, hoe we denken, wat we doen’.

Dit onderhoudende boek bevat een uniek overzicht van de 

werken van Freud, Jung, Goleman, de Bono, Seligman en  

45 andere beroemde psychologen  

en denkers. Hun ideeën en theorieën 

zijn treffend en helder samengevat 

door Tom Butler-Bowdon. 

Een prachtige selectie van vijftig 

beroemde werken die uw horizon  

verbreden en die u inzicht geven 

in de fascinerende wereld van de 

menselijke geest.

Een waardevolle aanvulling voor uw bibliotheek
Alle sprekers in deze reeks schreven een boek dat relevant is 

voor het college dat u bijwoont. Op het aanmeldingsformu­

lier kunt u aangeven of u de boeken wilt bestellen. Wanneer u 

besluit de boeken aan te schaffen, krijgt u de hele set boeken 

uitgereikt bij het eerste college. De kosten voor de volgende  

7 boeken bedragen in totaal: € 145,80 * 

* prijs is exclusief 6% BTW en onder voorbehoud van wijzigingen door de uitgever
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Eerste college 2 oktober 2008 Tweede college 9 oktober 2008

Prof. dr Margriet Sitskoorn

Hoogleraar Klinische neuropsychologie, Universiteit van Tilburg

Margriet Sitskoorn is Hoogleraar Neuropsychologie aan de universiteit van Tilburg en associate 

professor en hoofd van de Cognitieve Neuroscience Unit van het Universitair Medisch Centrum 

Utrecht. Zij doet onderzoek naar de relatie tussen gedrag en plasticiteit van het menselijk brein. 

Ook is zij directeur van het NeuroCognitief Centrum Nederland en lid van de gezondheidsraad. 

Op televisie is zij vaste gast in het wetenschaps- en actualiteitenprogramma ‘Nieuwslicht’ (VARA).  

Zij weerstond met glans de kritische vragen van ‘Pauw en Witteman’ over haar boek ‘Het maakbare 

brein’. 

Margriet Sitskoorn schrijft voor internationale vaktijdschriften en populair – wetenschappelijke 

bladen. Margriet is als geen ander in staat om de werking van de hersenen toegankelijk te maken 

voor een groter publiek.

Vorm je hersenen
Veel mensen denken dat ze zelf niet of nauwelijks invloed hebben op de vorm en functie van hun 

hersenen. Ze gaan er van uit dat hun hersenen na de geboorte nog maar weinig kunnen veranderen, 

alleen misschien in negatieve zin door ziekte of bijvoorbeeld onder invloed van alcohol en drugs. 

Deze aanname is echter fout. 

De afgelopen twintig jaar hebben we door wetenschappelijk onderzoek ongelooflijk veel over de 

hersenen geleerd. Door allerlei ontwikkelingen op technisch gebied kunnen we nu in onze levende, 

werkende hersenen kijken zonder de schedel te hoeven lichten. We kunnen zien wat er met de 

hersenen gebeurt als we denken, leren, dromen, sporten, leidinggeven, bang zijn of verliefd. 

We begrijpen steeds beter hoe de hersenen van gezonde mensen werken en veranderen. De  

resultaten van dit onderzoek zijn van direct belang voor iedereen. 

En dit belang is groter dan we ooit voor mogelijk hebben gehouden. Er is namelijk aangetoond dat 

onze hersenen voortdurend aanpassen en veranderen: onze hersenen zijn plastisch.

En dit is nog niet alles, want in tegenstelling tot wat we altijd gedacht hebben, blijken onze hersenen 

in staat te zijn tot zelfvernieuwing. Echte, wezenlijke zelfvernieuwing. Hierdoor kun je je hersenen 

en gedrag ontwikkelen in de richting die je wenst. De nieuwe kennis over plasticiteit en ontwikkeling 

heeft daarom grote consequenties voor onze ideeën over trainen en opleiden.

Onze hersenen zijn dus maakbaar. Maar hoe? Hoe kun je ingrijpen in het brein en jezelf of anderen 

laten ontwikkelen in een vooraf gekozen richting zonder gebruik te maken van medicijnen, neuro­

chirurgie of electro - magnetische stimulatie. 

	 Kun je op volwassen leeftijd nog een rekenwonder worden, doorzettingsvermogen krijgen of 

	 je angsten overwinnen?

	 Sterker hersenwerk en een krachtige persoonlijke ontwikkeling: het geheim

Prof. dr René Diekstra

Hoogleraar Psychologie en hoofd van het Sciences department, Roosevelt Academy 

Middelburg & lector Jeugd en Opvoeding, Haagse Hogeschool

René F.W. Diekstra promoveerde op het proefschrift getiteld Crisis en Gedragskeuze. Hij werd opge­

leid tot psychotherapeut in Utrecht en New York en bekwaamde zich vervolgens in de Sociale Epi­

demiologie. Van daaruit werd hij in 1987 benoemd tot manager van het programma Psychosocial and 

Behavioural Aspects of Health and Development van de Wereld Gezondheidsorganisatie in Genève. In 

1995 werd hij adviseur van het gemeentebestuur van Rotterdam. 

Hij is auteur van een groot aantal internationale wetenschappelijke publicaties en psychologie 

boeken voor het algemene publiek. Hij is ook oprichter van het blad Psychologie Magazine. Bov­

endien is hij ook columnist van de Staatscourant over thema’s op het raakvlak van psychologie en 

politiek en van een tiental regionale dagbladen over algemeen psychologische onderwerpen. 

Toppsychologen voor Topmanagers
Het is dit jaar 150 jaar geleden dat één van de grootste psychologen en meest invloedrijke denkers 

van de twintigste eeuw, Sigmund Freud, werd geboren. Aan een voor een groot deel aan hem gewijde 

aflevering gaf Time Magazine onlangs de titel mee ‘Freud is not dead’. Hoewel een aanzienlijk deel 

van zijn ideeën en theorieën de tand des tijds niet heeft doorstaan, heeft een minstens zo aanzienlijk 

deel bewezen nog altijd grote geldigheid te bezitten voor het begrijpen en beïnvloeden van menselijk 

gedrag. Zowel individueel gedrag maar vooral ook groepsgedrag. En hetzelfde kan gezegd worden 

van de twee andere grote psychologen waarmee Freud aanvankelijke samenwerkte, maar die ver­

volgens ieder hun eigen weg kozen en theorieën ontwikkelden, Carl Gustav Jung en Alfred Adler. 

Jung’s persoonlijkheidstheorie, waaraan we onder andere begrippen als introversie / extraversie 

te danken hebben, heeft nog altijd grote geldigheid en vormt de basis voor een aantal systemen 

van assessment. Minstens zo relevant maar onbekender is Adler’s psychologie van de macht. Zijn 

analyse van macht als drijfveer in menselijke interacties biedt een fascinerende inkijk in falende en 

succesvolle groepsprocessen.

	 Waarom Freud, Jung en Adler nog altijd meer dan de moeite waard zijn voor wie effectief 	

	 leiding wil geven



Derde college 16 oktober 2007 Vierde college 23 oktober 2007

Prof. dr Ap Dijksterhuis

Hoogleraar psychologie van het onbewuste, Radboud Universiteit Nijmegen

Ap Dijksterhuis studeerde Sociale Psychologie aan de Universiteit van Nijmegen (nu de Radboud 

Universiteit Nijmegen). Na zijn promotie in 1996 aan dezelfde Universiteit werkte hij enkele jaren 

als KNAW onderzoeker. Sinds 1 augustus 2006 is hij hoogleraar in ‘de psychologie van het onbe­

wuste’ aan de Radboud Universiteit. 

Dijksterhuis doet onderzoek naar de invloed van onbewuste processen op interpersoonlijk gedrag, 

op beslissingen, en op creativiteit. Hij publiceerde talloze artikelen in internationale toptijdschrif­

ten en is tevens redactielid van enkele toptijdschriften. Voor zijn baanbrekend onderzoek ontving 

Ap Dijksterhuis als eerste Nederlander de Early Career Award van de American Psychological  

Association. In 2007 plaatste HPde Tijd hem in haar top 100 lijst van invloedrijke Nederlanders en 

ook ontving hij dat jaar de Theoretical Innovation Prize, een prijs van vakgenoten.

Onbewust nadenken en beslissen
De meeste mensen gaan ervan uit dat goede beslissingen of keuzes het gevolg zijn van goed en diep 

nadenken. Hoe beter er nagedacht wordt, hoe beter en rationeler onze beslissingen zijn, zo neigen 

we te denken. 

We plaatsen het bewustzijn op een voetstuk, zien het als de kroon op de evolutie en denken dat het 

ons onderscheidt van andere dieren. We denken dat het ons verstandig en rationeel maakt, dat het 

de baas is in ons brein en dat het ons gedrag stuurt. 

Ons onbewuste daarentegen zien we als ondergeschikt. Het is niet meer dan het hulpje van het be­

wustzijn. Freud zag het als een vergaarbak van ellendige herinneringen en dierlijke driften die door 

het bewustzijn beteugeld moet worden. 

Tijdens het college zal een onderscheid gemaakt worden tussen bewust nadenken en onbewust 

nadenken. Onbewust nadenken refereert aan denkprocessen die zich afspelen terwijl we bewust met 

iets anders bezig zijn. Het lijkt daarmee op het bekende “er een nachtje over slapen”. Onderzoek 

toont aan dat bewust en onbewust nadenken fundamenteel van elkaar verschillen en ook dat som­

mige problemen beter opgelost kunnen worden met bewust nadenken, terwijl andere keuzes beter 

gemaakt kunnen worden na onbewust nadenken. Tenslotte blijkt ook dat onbewust nadenken u cre­

atiever maakt dan bewust nadenken.

 

	 Welke keuzes kunt u het best maken door bewust nadenken?

	 Redeneert u regelmatig een eerste ingeving weg? Wat is het effect?

Prof. dr Roos Vonk 

Hoogleraar sociale psychologie, Radboud Universiteit Nijmegen

Roos Vonk is hoogleraar sociale psychologie in Nijmegen en coach en management-consultant. 

Ze is daarnaast vaste columnist in Intermediair, Psychologie Magazine en het Financieel Dagblad. 

Met haar coachingstraject over zelfkennis heeft ze in september 2007 de website Hart en Ziel van 

de Volkskrant geopend. Zowel in haar wetenschappelijke als haar toegepaste werk heeft ze zich 

gespecialiseerd in onderwerpen die met het zelf en sociale interactie te maken hebben: zelfkennis, 

zelfwaardering, zelfpresentatie, de eerste indruk, autonomie en authenticiteit. 

 Zelfkennis en authenticiteit
Voor managers zijn deze onderwerpen op minstens twee manieren van belang. Ten eerste hebt u te 

maken met de zelfkennis van uw medewerkers. Feedback geven is vaak een zinloze onderneming, 

doordat er vele obstakels en valkuilen zijn op de weg naar zelfkennis. Mensen kunnen zichzelf belem­

meren door onterechte twijfel over wat ze waard zijn, of ze hebben juist een te geflatteerd beeld van 

hun capaciteiten. De behoefte aan bevestiging en waardering is een belangrijke motivator, tegelijk­

ertijd moet je mensen soms ook wijzen op hun gebreken en hun ontwikkeling bevorderen. Hoe doe 

je dat, rekening houdend met de vaak onwrikbare wensen van ieders ego? Na dit college kunt u beter 

de vinger op de zere plek leggen en tegelijkertijd contact maken met uw medewerkers.

Ten tweede is een realistisch zelfbeeld voor uzelf ook belangrijk. U kiest hierdoor doelen die passen 

bij wat u wilt en wat u kunt, waardoor u uiteindelijk met meer plezier én meer effectiviteit werkt. 

Mensen in hoge posities krijgen weinig goede feedback van anderen. Wilt u weten waar uw talenten 

en ontwikkelingsmogelijkheden liggen, dan zult u dus zelf aktief aan de slag moeten. 

Als manager is het bovendien van belang dat je je niet teveel laat leiden door de menselijke  

behoefte aan bevestiging en waardering, omdat je hierdoor de lange termijn, je visie en je intrinsieke 

drijfveren – en daarmee je bron van inspiratie – uit het oog verliest. Hoe kun je, rekening houdend 

met het hele krachtenveld van sociale relaties waar je als manager middenin zit, je autonomie en 

authenticiteit bewaren? In dit college laat Roos Vonk dit op overtuigende en bevlogen wijze zien, en 

betoogt ze dat je alleen op die manier een geïnspireerd manager kunt zijn – en alleen op die manier 

ook anderen kunt inspireren.

	 Hoe kunt u mensen effectief feedback geven?

	 Waar liggen uw kwaliteiten en uw blinde vlekken?

	 Hoe bewaart u uw authenticiteit?



Vijfde college, 30 oktober 2008 Zesde College, 5 november 2008

Dr Theo Compernolle 

Arts, neuropsychiater, psychotherapeut en Suez chair in leadership and coaching aan de 

Université Libre de Bruxelles en de Solvay Business School 

Theo Compernolle doceert aan business scholen in België, Nederland en Frankrijk. Voorheen was 

hij onder andere Adjunct Professor – at – large aan het INSEAD in Fointainebleau en gastprofes­

sor aan Managementscholen en executive opleidingen in binnen- en buitenland o.a. het TIAS in  

Nederland en de Vlerick school in België. Hij is voormalig bijzonder hoogleraar aan de Vrije Univer­

siteit te Amsterdam en was daarvoor verbonden aan de Katholieke Universiteit Leuven en de Uni­

versity of Pennsylvania. Hij startte onderzoek over stress in 1976. Sinds 1985 adviseert en coacht hij 

managers, ondernemers, teams en bedrijven bij de emotionele en relationele aspecten van leider­

schap, vooral in tijden van stress en verandering. Hij publiceerde meer dan 100 wetenschappelijke 

artikelen en 8 boeken. Hij schreef twee bestsellers waaronder ‘Stress, Vriend en Vijand (10de druk). 

Na bijna 20 jaar in Nederland gewoond en gewerkt te hebben, verhuisde hij onlangs naar Brussel.

Stress: vriend en vijand
Hoe harder je een boog spant, hoe sneller de pijl het doel bereikt, maar de veerkracht bepaalt  

hoeveel spanning de boog verdraagt.

Managers moeten oog hebben voor de stress en de veerkracht van hun medewerkers en van zichzelf. 

Onder teveel stress stagneert hun persoonlijke en professionele ontwikkeling en kunnen zij geen 

goede managers zijn. Als je de signalen bij jezelf niet herkent en erkent, dan zal je ze ook niet zien 

bij medewerkers.

Als manager moet je iets weten over stress en de invloed ervan op het gedrag van mensen, over 

veerkracht en wat onze veerkracht bepaalt. Je moet vooral weten wat de invloed is van leidinggevend 

gedrag op de stress en de veerkracht van je mensen.

In tegenstelling tot de meeste management - modes heeft Stressmanagement een zeer solide weten­

schappelijke basis. Er verschijnen elk jaar tussen de 150 en 200 onderzoeksartikelen over. De Return 

on Investment varieert van 0 tot 13. 

Als manager heeft u een drievoudige verantwoordelijkheid 

1.	 Persoonlijk Stress Management: Het managen van de eigen stress en die in het raakvlak tussen 

	 werk en privé.

2.	Peoplestress Management: Het managen van de stress van anderen, vooral die van medewerkers.

3.	 Bedrijfstress Management: Het aanpakken van onnodige bronnen van stress in het bedrijf. 

	 Belangrijk: niet gericht op gezondheid maar op het realiseren van de strategische doelen.

Prof. dr Frans de Waal

Candler Professor in the psychology department of Emory University

Atlanta USA

Frans B. M. de Waal is a Dutch-born ethologist/biologist known for his work on the social intelli­

gence of primates. His first book, Chimpanzee Politics (1982) compared the schmoozing and schem­

ing of chimpanzees involved in power struggles with that of human politicians. Ever since, de Waal 

has drawn parallels between primate and human behavior, from peacemaking and morality to 

culture. His scientific work has been published in hundreds of technical articles in journals such 

as Science, Nature, Scientific American, and outlets specialized in animal behavior. De Waal is also 

editor or co-editor on nine scientific volumes. His seven popular books - translated into more than 

a dozen languages - have made him one of the world’s most visible primatologists. His latest is Our 

Inner Ape (2005), with Riverhead/Penguin. 

De Waal is C. H. Candler Professor in the Psychology Department of Emory University and Director 

of the Living Links Center at the Yerkes National Primate Center, in Atlanta, Georgia. He has been 

elected to the National Academy of Sciences (US), and the Royal Dutch Academy of Sciences.

Machtspolitiek en apenmanagement
Vrijwel alle sociale strategieën die we onder mensen zien zijn ook onder chimpansees waarneem­

baar. Dus we zien machtsverhoudingen, coalities, ondermijning van gezag, jaloezie, verzoeningen, 

compromissen, en manieren om zonder macht toch invloed uit te oefenen, zoals invloed achter 

de schermen (vaak door oudere “over the hill” mannen) of via affectieve of seksuele generositeit. 

In het eerste deel van de lezing zal ik de machtspolitiek van chimpansees beschrijven met kort 

ook iets over bonobo’s (een verwante, doch zeer verschillende soort waar de vrouwen het voor 

het zeggen hebben). In het tweede deel zal ik een serie experimenten onder de loep nemen over 

wederkerigheid, markteconomie, gerechtigheid (gevoel voor “fairness”), inlevingsvermogen, en 

samenwerking. Veel plaatjes en video’s zullen getoond worden om de apen tot leven te brengen. 

Tegen het eind zal het duidelijk zijn dat niets menselijks onze naaste verwanten vreemd is, of omge­

keerd: dat het gedrag en de sociale psychologie van de mens typisch voor alle primaten zijn, vooral 

die waarvan we pas “onlangs” (~ vijf miljoen jaar geleden) zijn afgesplitst. 

Let op: dit college vindt als uitzondering op de woensdag plaats			 

				  

In 2007 geëerd met een plek in de Time top 100 van meest invloedrijke denkers wereldwijd



Zevende college, 27 november 2008 Achtste college 4 december 2008

Prof. dr Carsten de Dreu

Hoogleraar arbeids- en organisatiepsychologie, Universiteit van Amsterdam

Carsten de Dreu is hoogleraar arbeids- en organisatiepsychologie aan de Universiteit van Am­

sterdam. Zijn onderzoek betreft conflict en samenwerking. Zijn interesse richt onder meer op 

onderhandeling als een manier om constructief om te gaan met conflict, de strategische keuzes die 

onderhandelaars maken en de korte en lange termijn consequenties van arbeidsconflicten. Daarbij 

kunt u denken aan effecten op de gezondheid, de creativiteit van denkprocessen en de innova­

tiviteit van organisaties. Het onderzoek van Carsten de Dreu resulteerde in meerdere publicaties 

waaronder ‘Bang voor conflict’ en ‘The psychology of conflict and conflictmanagement’. Naast zijn 

onderzoekswerk is Carsten de Dreu wetenschappelijk directeur van het Kurt Lewin Instituut en 

adviserend redacteur bij Personality and Social Psychology Bulletin.

De Psychologie van conflicten 
Of het nu gaat om kleine irritaties, hoogoplopende ruzies, langdurige koude oorlog, of stevige  

meningsverschillen, conflicten in organisaties zijn aan de orde van de dag. En hoewel die conflicten 

vaak negatief doorwerken op de onderlinge verstandhouding, de werkprestaties en het psychisch wel­

bevinden van betrokken partijen, zijn er tal van functionele, positieve consequenties te onderkennen. 

Zo kunnen conflicten de creativiteit en het innovatief vermogen van projectgroepen en teams vergro­

ten, verhogen zij het onderling begrip en stimuleren zij het leervermogen van betrokken medewerkers. 

 

Dit college biedt managers, adviseurs en andere professionals een gedegen overzicht van de psycho­

logische grondslagen van conflicten in organisaties. Het gaat op toegankelijke wijze in op vragen als: 

	 Waardoor ontstaan conflicten en waarover gaan ze eigenlijk?

	 Kun je conflicten voorkomen? En als ze er eenmaal zijn, hoe moet je er dan mee omgaan?

	 Waarom escaleren conflicten? En wat kun je er tegen doen? 

	 Is persoonlijkheid nou wel of niet belangrijk?

	 Wanneer laat u een conflict sudderen en wanneer grijpt u echt in?

Prof. dr Rob Vinke

Hoogleraar Personeelswetenschappen, Business Universiteit Nyenrode

Psycholoog, adviseur en auteur

Rob Vinke is een échte autodidact. Hij begon op de LTS, werd electromonteur, volgde het avond 

– atheneum, studeerde arbeids- en organisatiepsychologie aan de Universiteit van Amsterdam en 

werkte na afstuderen vijf jaar aan de gelijknamige vakgroep als wetenschappelijk onderzoeker,  

docent en studiecoördinator.

In 1996 promoveerde hij op ‘Motivatie en belonen’ en sinds 1997 is hij verbonden aan Nyenrode 

Business Universiteit als hoogleraar personeelswetenschappen.

Hij werkte ruim acht jaar als senior consultant bij Hay management Consultants en vervolgens 

ruim twee jaar als senior adviseur bij Twijnstra Gudde. Zijn kernspecialisaties zijn: trends in de 

samenleving, strategisch HRM – beleid, arbeidsvoorwaarden & beloning, cultuur & motivatie. Hij 

heeft meer dan 300 publicaties op zijn naam staan.

The carrot and the stick:
Over intrinsieke motivatie, belonen en bedrijfsdoelen

De energie waarmee we bewegen, dat is motivatie. Motivatie is van iedereen, gaat over iedereen en 

is belangrijk voor iedereen. Dus moeten we er in de dagelijkse praktijk er iets mee doen. Zowel op 

persoonlijk als organisatorisch niveau.

U kunt meer met motivatie dan u denkt. Dit motto geeft de kern weer van het college over intrinsieke 

motivatie en belonen. U hoort tijdens dit college hoe u op een creatieve manier motivatie een plaats 

kunt geven binnen het HRM – beleid van uw organisatie. 

Kernvraag is of u mensen van buitenaf kunt motiveren (bijvoorbeeld met straffen en belonen; met 

the carrot and the stick’). En zo ja of dat wenselijk is.

Rob Vinke neemt de menselijke maat als startpunt: u kunt een omgeving creëren waarin mensen, 

met al hun mogelijkheden en beperkingen, goed kunnen functioneren. Maar lukt het u ook om de 

uniciteit van mensen te respecteren en te ontwikkelen. Lukt het u om mensen vanuit hun intrinsieke 

motivatie te laten werken? 

	 Wat is de drijvende kracht achter menselijk handelen?

	 Zijn mensen ‘van buitenaf’ in beweging te krijgen?

	 Hoe beoordeelt en beloont u uniciteit? 





Aanmeldingsvoorwaarden LET OP! Nu niet inschrijven betekent minimaal 1 jaar wachten...

Tijd en locatie
Deze colleges vinden plaats op de donderdag, beginnen
om 16.00 uur en duren tot ongeveer 19.00 uur. De
gehele reeks vindt plaats in een van de collegezalen van
Nyenrode Business Universiteit.

Universiteit Nyenrode
Straatweg 25
3621 BG Breukelen
Tel. 0346- 291211

Aanmelden
U meldt zich aan via de website www.topseminars.nl

Na aanmelding ontvangt u van ons een bevestiging en
een factuur. Door u aan te melden voor deze
summercourse gaat u akkoord met de in deze folder
vermelde aanmeldingsvoorwaarden.

Een week voor aanvang sturen wij u nog een
herinnering en een routebeschrijving.

Investering
Deze bijzondere reeks van 9 colleges vraagt uiteraard
een investering in tijd, energie en geld. In het bedrag zijn
lunch, koffie/thee, drankjes, documentatie en
parkeergelden inbegrepen. Wanneer u zich inschrijft
voor de gehele reeks inclusief de praktijkdag betaalt u €
2.795,-.

Wanneer u zich alleen inschrijft voor de reeks betaalt u
€ 2.495,-. Prijzen zijn exclusief BTW. Aanmelden voor
een of enkele colleges is in principe niet mogelijk. Wel
kunt u iemand in uw plaats laten deelnemen. Het is
tevens mogelijk verschillende collega’s of relaties te
laten deelnemen. Op die manier neemt u een
bedrijfsabonnement en stelt u ook collega’s in de
gelegenheid kennis te nemen van de boeiende
theorieën van deze inspirerende sprekers.

Deelnamecertificaat
Deelnemers die deelnemen aan de gehele reeks,
ontvangen na afloop een deelnamecertificaat.

Verhindering
Indien u onverwacht verhinderd bent, kunt u zich, mits
tijdig aan ons doorgegeven, altijd laten vervangen.
Annuleren is helaas niet mogelijk.

Informatie
Kijk voor meer informatie op: www.topseminars.nl


