











Seminar programma

Drs Tica Peeman, directeur/trainer, VIStrainingen, auteur van ‘Heb lef, durf te
veranderen’ en bezig met haar tweede boek over ‘Management by trust!’.
(Mede)auteur van cd 7 en 7a, coachen op zelfregie

7. Coachen op conflicten

Misschien wel de hoofdtaak van de manager van nu. Hoe denkt u over conflicten en
hoe gaat u er mee om? En wat zijn de effecten daarvan op uw medewerkers en op de
resultaten van uw organisatie? Kunt u doelbewust escaleren en deéscaleren? Over
de conflictescalatietheorie van Glasl, de temperatuur van conflicten, de conflictvaar-
dige organisatie van Fiutak en over emoties.

Drs Francine ten Hoedt, master in conflictmanagement is directeur/oprichter van Hat
Trick conflictconsultancy en mede-initiatiefnemer van De CoachingCarrousel. Zij heeft
talloze publicaties over conflictmanagement op haar naam staan. Zij heeft meegeschreven
aan CD6. CD 10 van de Coachingsbox is geheel van haar hand.

8. Coachen is de harde kant van managen: Individuele coaching door
de leidinggevenden

Individuele coachgesprekken kosten tijd en dat is voor menig manager een
schaarste. Veel leidinggevenden zitten er daarom niet op te wachten en door slechte
voorbereiding of onwetendheid wordt er weinig doelgericht gecoacht. Veelvoorko-
mende thema’s komen in deze workshop aan bod. Praktisch en doelgericht, met
ruimte voor emoties

Jaap Ozinga, programmaleider Coaching bij de Baak en zelfstandig gevestigd coach.
Medeauteur van cd 5: 1 0p 1 coaching: werkwijzen
Tevens Raad van Advieslid van Stichting Coach!

9. Coachen op resultaatgerichte teams dankzij actieve rol van de
leidinggevende

Is het dan toch mogelijk? Onderzoek geeft aan dat bepaalde stijlen van management
significant positief correleren met teamprestaties. Met name een zevental dimensies
spelen binnen teamontwikkeling een essentiéle rol voor teamprestaties. Deelnemers
van de workshop vullen een korte versie van de vragenlijst in. De scores maken de
kwaliteit van de dimensies zichtbaar zoals sociale cohesie, vertrouwen, rolduidelijk-
heid, bespreekbaar en coachebel. Het resultaat van de workshop is dat deelnemers
een ‘interactieve tool’ hebben voor teamcoaching voor resultaatgerichte teams.

16.15

Drs Marijke Lingsma, auteur van ‘Aan de slag met Teamcoaching, medeauteur van werk-
boek ‘En nu ECHT aan de slag’, mederegisseur van dvd ‘Versterken van TeamPrestaties door
coachen op teamontwikkeling’, promotor van vragenlijst ‘MeermetTeams', diverse spellen
over teamcoaching en teamontwikkeling

10. Organisatieverandering: projectmanagement of coaching?

Wat zijn de ‘breaking points’ en succes- en faalfactoren voor effectief veranderen?
Welke tips geven top- en middenmanagers, OR-leden en klanten van publieke organi-
saties over het implementeren van veranderingen? Is strak managen van verander-
ingsprocessen de oplossing of zijn leiderschaps- en teamontwikkeling het antwoord?
Berenschot ontwikkelt een visie op samenhangend veranderen en de rol van coaching
daarin.

Drs. Erik Sons is organisatieadviseur en coach bij Berenschot. Samen met collega’s
schreef hij een nieuw boek over ‘Effectief veranderen in het publieke domein’

Nooit een saai moment bij ArboNed - Hoe kijkt een manager

tegen coaching aan?

ArboNed staat dagelijks 50.000 werkgevers en 1 miljoen mensen bij in hun gezond-
heid. Invoering van de ziektewet, liberalisering van de markt, teams als kern van de
organisatie, klanttevredenheid als prioriteit, geen betuttelende activiteiten, weg
met de regels, een mt-verbod, minimalisering van de staf en een heilig geloof in het
zelfregulerend vermogen van individuen. Culminerend in een management buy out.
Welke rol speelt coaching hierin?

Paul Verburgt, Algemeen Directeur, ArboNed

16.50 Afsluiting van het congres
17.00 Borrel
Voor iedere deelnemer

De Coachingsbox is een eclatant succes. Voordat de Coachingsbox volledig in de
markt staat, zijn er bij voorinschrijving al bijna 1.000 exemplaren verkocht. Tijdens
het seminar verschijnt de 10e en laatste CD van deze box en daarmee is de box com-
pleet. Als deelnemer aan dit congres bent u er dus als de kippen bij om de volledige
set te ontvangen. Dat is mooi meegenomen, want de winkelwaarde bedraagt € 149.
De Coachingbox geeft een compleet beeld van de vaardigheid coaching.

Daarnaast ontvangt u De Coachingswaaier, met vele praktische tips en schema’s,
direct toepasbaar in 1:1 coaching, coachen op conflicten, teamcoaching en organisa-
tiecoaching. Deze waaier wordt speciaal voor deze dag ontwikkeld.




Aanmeldingsvoorwaarden

Datum en tijdstip

Dinsdag 17 juni 2008
Het seminar begint om 9.30 uur en eindigt om
ongeveer 17.00 uur.

Plaats

Nyenrode Business Universiteit
Straatweg 25

3621 BG Breukelen

tel. 0346-291291

Aanmelden
U meldt zich aan door het aanmeldingsformulier ingevuld
per post of per fax te sturen naar:

Managementboek.nl

Antwoordnummer 101

3100 VB Schiedam

fax 010-4738101

@

Focus

Als u dat wenst, kunt u zich ook aanmelden per telefoon
(010-4731397) of via e-mail (aanmelden@managementboek.nl).

Na aanmelding ontvangt u een bevestiging en een factuur.
Door u aan te melden voor deze reeks gaat u accoord met de in
deze folder vermelde inschrijvingsvoorwaarden. Een week voor
aanvang ontvangt u een herinnering en routebeschrijving.

Investering

Dit seminar vraagt uiteraard een investering in tijd, energie
en geld (€ 995, excl. BTW). In dit bedrag zijn lunch, koffie/
thee, drankjes, documentatie, De Coachingsbox en De
Coachingswaaier inbegrepen.

Verhindering

Indien u onverwacht verhinderd bent, kunt u zich, mits tijdig
aan ons doorgegeven, altijd laten vervangen. Annulering is
uitsluitend aangetekend mogelijk tot 27 mei 2008. Hiervoor
wordt een bedrag van € 125 (excl. BTW) annuleringskosten in
rekening gebracht. Vanaf 28 mei 2008 bent u het volledige
deelnamebedrag verschuldigd.

Informatie

Voor overige informatie kunt u contact opnemen met
Yolande Tiggelman, telefoon 010-4091901 of e-mail:
tiggelman@managementboek.nl
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