








Seminar programmaSeminar programma

09.00	 Registratie en koffie

09.30	 Welkom en opening door de ochtendvoorzitter
	
	 Plus: Uitreiking van het eerste volledige exemplaar van De Coachingsbox
	

	 Drs Harry Starren, directeur de Baak, Management Centrum VNO-NCW

		

09.50	 Het perspectief van coachen!
	 	 Waar gaat coaching heen en hoe ontwikkelt het vak zich?

	 	 Praktische psychologie is zakelijk, zinvol en zichtbaar

	 	 Interne processen tonen zich in interactie en omgekeerd

	 	 Medewerkers leren van managers die zelf leren!

	 	 Van vaag tussendoortje naar eigen stijl in coachend leiderschap

	 	 De vier kritieke succesfactoren binnen elk coachingstraject: 

		  meetlat, eigenaarschap, ijsberg en hier-en-nu situatie

	 	 De basis voor groei bestaat uit reflectie, leren uit ervaring

	 	 Het officiële competentieprofiel van de Stichting Coach!

	 Drs Marijke Lingsma, eindredacteur van De Coachingsbox en de Coachings

scheurkalender ‘Scheur je los’, oprichter/directeur MultiMediaCoach

10.30 	 Ochtendpauze

11.00	 De organisatiecoach – een nieuw en onmisbaar fenomeen?
	 	 Het werkterrein: kernprocessen waar sprake is van ongewenste resultaten 

		  ondanks vele inspanningen

	 	 Met welke vraagstellingen houdt de organisatiecoach zich bezig?

	 	 De zeven stappen van ‘systematisch’ ontwikkelen als kerncompetentie van 

		  de organisatiecoach

	 Drs Jaap Schaveling, docent en programmamanager aan Nyenrode Business Universiteit, 

zelfstandig organisatiecoach, medeauteur van cd 2  en het boek ‘Systeemdenken’, auteur 

van de boeken’ Tijdelijk Leiderschap’ en ‘Succesvol organisaties ontwikkelen’.

	 2. Coachend Leiderschap
	 ‘Ik heb mijn handen vol aan het leiden en managen van mijn medewerkers! Coachen kan 

er echt niet meer bij!’ 

	 Tijd om te leren jongleren met de 3 petten van de leidinggevende en te ontdekken 

hoe u afwisselend kunt leiden, sturen en coachen: 2 petten in de lucht en 1 in de 

hand....Hoe u de competenties van veerkracht, visieontwikkeling en tegenwoordig-

heid van geest kunt toepassen in het hanteren van de 3 petten: Leiderspet,  

Managerspet en Coachpet! 

	 Focus en meetlat daarbij zijn de drie kerncompetenties voor uw organisatie:  

Resultaatgerichtheid, Klantgerichtheid en Samenwerken.

	 Drs Irene van Meijgaard, executive en organisatiecoach, Odem Organisatieontwkkeling. 

Medeauteur van cd 3 coachend leiderschap

	 Drs Fer van den Boomen, zelfstandig gevestigd managementcoach,  medeauteur van 

diverse coachingsboeken, w.o. ‘Professionele dilemma’s van de coach’ en publicaties, 

medeauteur van cd 5: 1 op 1 coaching, contouren. Tevens bestuurslid van Stichting Coach!

	 3. Teamcoaching, de basiscompetentie voor organisatieontwikkeling 
	 Als u de resultaatgerichtheid van uw team(s) wil vergroten, is sturen op de kwaliteit 

van de interactie effectiever dan u laten verleiden tot die interessante inhoud.  

De vraag is: Hoe komen uw teams van aansturing tot zelfsturing? Welke valkuilen 

liggen er voor u klaar, en hoe kunt u ze vermijden? Of misschien wel van de nood 

een deugd maken?

	 Met de 4 succesfactoren als uitgangspunt en met dvd beeldfragmenten over 

teamontwikkeling, leert u in deze interactieve workshop hoe u uw teams kunt laten 

leren en welke randvoorwaarden nodig zijn om dat leerproces te ondersteunen. 

Door te investeren in de samenwerking zal de ontwikkeling van uw organisatie 

nieuw elan krijgen.

		

	 Drs Roy de Brabander, zelfstandig coach, trainer en adviseur

	 Medeauteur van het boek ‘Teamcoaching, en nu echt aan de slag’. 

	 Medeauteur van cd 3 coachend leiderschap en auteur van  cd 9 teamcoaching en  

mederegisseur van dvd ‘Coachen op teamontwikkeling’

		

	

	 4. Coachen op competenties
	 Werken met competenties is voor veel managers een weerbarstige materie. En 

waarom worden competenties vergeleken met ijsbergen? De kracht van het com-

petentiegesprek komt aan bod met de 4 succesfactoren. Ook wordt duidelijk met 

‘the three way fit’, waarom veel pogingen om met competenties te werken  helaas 

mislukken. 

	 Drs Marijke Lingsma, (mede)auteur van diverse boeken over coaching, waaronder 

‘Coachen op competentie ontwikkeling’ en de populaire coachingskalender ‘Scheur je 

los’, auteur van cd 1 (coachen in perspectief), cd 4 (coachen op competenties) en cd 7 

(groepsgericht coachen). Medeoprichter van 2 businessschools w.o. Van Harte & Lingsma 

en thans oprichter/directeurMulti MediaCoach BV

	 5. Coachen op Happiness, ofwel gelukkige medewerkers
	 Het vergroten van geluk op de werkplek wordt de nieuwe trend binnen organisa-

ties. Deze nuchtere en inspirerende workshop geeft u aan de hand van 7 argument-

en inzicht waarom dit het geval is. Daarnaast maakt de workshop concreet wat u 

kunt doen om happiness@work te vergroten bij uzelf en uw organisatie.

	 Drs Onno Hamburger, senior coach en trainer bij Van Harte & Lingsma. Hij is tevens 

beheerder van de Nederlandse blog over Happiness@work: www.gelukkigwerken.nl en 

(mede) auteur van cd 7 en 7a, coachen op zelfregie.

 

14.30	 Middagpauze
	

15.00	 Tweede workshopronde
	 U kunt een keuze maken uit de volgende vijf workshops:

	 6.  Dienend leiderschap en ‘management by trust’ 
	 Als je als manager er nu eens vanuit gaat dat je medewerkers zijn te vertrouwen? 

En dat zij veel beter dan jij hun eigen werk kunnen organiseren. Hoe ziet je wereld 

er dan uit? En wat heb jij dan (nog) te doen? En hoe past coachen dan in dit plaatje? 

Maar bovenal: ben je in staat om je controleneigingen en je eigen ego los te laten? 

Deze workshop geeft een eerste overview van de principes van ‘management by 

trust’ in relatie tot coaching.

	

	 Drs Marijke Lingsma, auteur van ‘Aan de slag met Teamcoaching, medeauteur van werk-

boek ‘En nu ECHT aan de slag’, mederegisseur van dvd ‘Versterken van TeamPrestaties  door 

coachen op teamontwikkeling’, promotor van vragenlijst ‘MeermetTeams’, diverse spellen 

over teamcoaching en teamontwikkeling

	 10. Organisatieverandering: projectmanagement of coaching?
	 Wat zijn de ‘breaking points’ en succes- en faalfactoren voor effectief veranderen? 

Welke tips geven top- en middenmanagers, OR-leden en klanten van publieke organi-

saties over het implementeren van veranderingen? Is strak managen van verander-

ingsprocessen de oplossing of zijn leiderschaps- en teamontwikkeling het antwoord? 

Berenschot ontwikkelt een visie op samenhangend veranderen en de rol van coaching 

daarin. 

	 Drs. Erik Sons is organisatieadviseur en coach bij Berenschot. Samen met collega’s  

schreef hij een nieuw boek over ‘Effectief veranderen in het publieke domein’

16.15	 Nooit een saai moment bij ArboNed – Hoe kijkt een manager  
tegen coaching aan?

	 ArboNed staat dagelijks 50.000 werkgevers en 1 miljoen mensen bij in hun gezond-

heid. Invoering van de ziektewet, liberalisering van de markt, teams als kern van de 

organisatie, klanttevredenheid als prioriteit, geen betuttelende activiteiten, weg 

met de regels, een mt-verbod, minimalisering van de staf en een heilig geloof in het 

zelfregulerend vermogen van individuen. Culminerend in een management buy out. 

Welke rol speelt coaching hierin?

	 Paul Verburgt, Algemeen Directeur, ArboNed	

16.50	 Afsluiting van het congres

17.00	 Borrel

Voor iedere deelnemer
De Coachingsbox is een eclatant succes. Voordat de Coachingsbox volledig in de 
markt staat, zijn er bij voorinschrijving al bijna 1.000 exemplaren verkocht. Tijdens 
het seminar verschijnt de 10e en laatste CD van deze box en daarmee is de box com-
pleet. Als deelnemer aan dit congres bent u er dus als de kippen bij om de volledige 
set te ontvangen. Dat is mooi meegenomen, want de winkelwaarde bedraagt € 149.
De Coachingbox geeft een compleet beeld van de vaardigheid coaching. 

Daarnaast ontvangt u De Coachingswaaier, met vele praktische tips en schema’s, 
direct toepasbaar in 1:1 coaching, coachen op conflicten, teamcoaching en organisa-
tiecoaching. Deze waaier wordt speciaal voor deze dag ontwikkeld.
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	 Drs Tica Peeman, directeur/trainer, VIStrainingen, auteur van ‘Heb lef, durf te  

veranderen’ en bezig met haar tweede boek over ‘Management by trust!’. 

	 (Mede)auteur van cd 7 en 7a, coachen op zelfregie

	 7. Coachen op conflicten
	 Misschien wel de hoofdtaak van de manager van nu. Hoe denkt u over conflicten en 

hoe gaat u er mee om? En wat zijn de effecten daarvan op uw medewerkers en op de 

resultaten van uw organisatie? Kunt u doelbewust escaleren en deëscaleren? Over 

de conflictescalatietheorie van Glasl, de temperatuur van conflicten, de conflictvaar-

dige organisatie van Fiutak en over emoties. 

	 Drs Francine ten Hoedt, master in conflictmanagement is directeur/oprichter van Hat 

Trick conflictconsultancy en mede-initiatiefnemer van De CoachingCarrousel. Zij heeft  

talloze publicaties over conflictmanagement op haar naam staan. Zij heeft meegeschreven 

aan CD6. CD 10 van de Coachingsbox is geheel van haar hand.

	 8.  Coachen is de harde kant van managen: Individuele coaching door 
de leidinggevenden

	 Individuele coachgesprekken kosten tijd en dat is voor menig manager een 

schaarste. Veel leidinggevenden zitten er daarom niet op te wachten en door slechte 

voorbereiding of onwetendheid wordt er weinig doelgericht gecoacht. Veelvoorko-

mende thema’s komen in deze workshop aan bod. Praktisch en doelgericht, met 

ruimte voor emoties

	 Jaap Ozinga, programmaleider Coaching bij de Baak en zelfstandig gevestigd coach. 

Medeauteur van cd 5: 1 op 1 coaching: werkwijzen

	 Tevens Raad van Advieslid van Stichting Coach!

	 9. Coachen op resultaatgerichte teams dankzij actieve rol van de 
	 leidinggevende 
	 Is het dan toch mogelijk? Onderzoek geeft aan dat bepaalde stijlen van management 

significant positief correleren met teamprestaties. Met name een zevental dimensies 

spelen binnen teamontwikkeling een essentiële rol voor teamprestaties. Deelnemers 

van de workshop vullen een korte versie van de vragenlijst in. De scores maken de 

kwaliteit van de dimensies zichtbaar zoals sociale cohesie, vertrouwen, rolduidelijk-

heid, bespreekbaar en coachebel. Het resultaat van de workshop is dat deelnemers 

een ‘interactieve tool’ hebben voor teamcoaching voor resultaatgerichte teams.

11.30	 Coaching for performance – The increasing significance of coaching
	 	 Why coaching is more than a skill or technique for individual and team 

		  development

	 	 A powerfull tool for developing leadership and employee performance

	 	 Time, fear and bottom line as today’s business drivers

	 	 How to abandon the fear paradigm for a new paradigm of trust –  

	 in ourselves, in others, and in progress

	 	 Practical commonsense approaches

	 	 Coaching as a powerful way of creating excellent results

	 Sir John Whitmore, Executive chairman of Performance Consultants.  

Author of the bestseller ‘Coaching for Performance’.

	 Honoured with the President’s Award by International Coach Federation (ICF),  

rated as the Number One Business Coach by ‘The Independent’ newspaper 

		

12.30 	 Lunch

13.30	 Eerste workshopronde
	 U kunt een keuze maken uit de volgende vijf workshops:

	 1. De manager als organisatie coach in waarden gedreven organisaties
	 Hoe komt het dat de economische vooruitgang niet samen gaat met een stijgend 

welzijn? Kunnen waarden het nemen van beslissingen in het bedrijfsleven beïn-

vloeden? In deze workshop wordt de focus gelegd op het stellen van de waarom 

vragen, belangrijk in organisaties waar authenticiteit en veerkracht geen zinloze 

woorden zijn.

	 Drs Johanna Räkers, zelfstandig organisatiecoach en executive coach binnen  

nationale en internationale profit bedrijven.

	 Zij is medeauteur van cd box 2 De Organisatiecoach en schrijver van het boek  

‘De psychologische knipoog voor de manager’ dat uitkomt in het najaar van 2008.

	



Naam					                m/v

Functie

E-mail

Mijn voorkeur gaat uit naar:

Eerste ronde:  	   1       2       3       4       5

Tweede ronde:	   6      7       8       9       10

Naam					                m/v

Functie

E-mail

Mijn voorkeur gaat uit naar:

Eerste ronde:  	   1       2       3       4       5

Tweede ronde:	   6      7       8       9       10

Bedrijf

Afdeling

Postbus

Postcode		           Plaats

Telefoon

Fax

Branche

Aantal medew.

Aanmeldingsvoorwaarden DE Coachingsdag voor Managers
Zakelijk en zinvol coachen met opvallende resultaten

Eendaags seminar

Dinsdag 17 juni 2008, Nyenrode Business Universiteit

En verder plenaire sessies door Marijke Lingsma, Jaap Schaveling, Paul Verburgt en Harry Starren

DE Coachingsdag voor Managers

Coaching zit in de lift. Steeds meer managers zien het nut in van 

coaching. Nederland heeft inmiddels een coachingsgraad die twee 

keer zo hoog is als in de VS. 

Waar coaching voorheen nog wel eens een negatieve connotatie 

had bij managers (het werd soms gezien als een teken van zwakte of 

onzekerheid), gaan managers nu overstag. Steeds meer managers 

gebruiken een coach als klankbord en creëren de rust en ruimte 

om te reflecteren en vooruit te kijken. 

En ook de belangstelling voor teamcoaching, organisatie-coachen, 

coachen op competenties en conflictcoaching neemt met de dag 

toe. Het is de hoogste tijd voor een compleet overzicht van alles 

wat u altijd al had willen weten over coaching (maar wat ze u  

vergaten te vertellen). 

Tijdens dit seminar op 17 juni a.s. op Nyenrode komt de fine fleur 

van coaching aan het woord. Leidraad voor deze dag is De Coach-

ingsbox. De auteurs van deze reeks van CD’s  zijn allen experts in 

coaching en u kunt ze tijdens deze dag aan het werk zien. 

DE Coachingsdag voor Managers is een initiatief van Marijke 

Lingsma, de coachingsdeskundige achter de populaire Coach-

ingskalender ‘Scheur je los’ en diverse boeken over coaching met  

praktische inzichten en praktische psychologie. 

Het ochtendprogramma is plenair en drie sprekers zorgen dat u op 

het puntje van uw stoel zit. Marijke Lingsma plaatst coachen in per-

spectief en Jaap Schraveling van Nyenrode gaat in op het fenom-

een organisatiecoach. De key-note speech wordt verzorgd door Sir 

John Whitmore, een van de grootste coachings-autoriteiten ter 

wereld. In de middag gaat u aan de slag en kunt twee keuzes maken 

uit tien workshops. Aan het eind van het seminar vertelt algemeen 

directeur Paul Verburgt van ArboNed zijn ervaringen met coach-

ing. Het congres wordt door Harry Starren geopend.

En uiteraard gaat u aan het eind van de dag met de volledige 

Coachingsbox (t.w.v. € 149) naar huis.

Dit congres biedt een goed gevulde gereedschapskist voor iedere 

manager en coach die snel aan de slag wil gaan met het verbeteren 

van de resultaten van de organisatie.  

Doelgroep
Dit seminar is bedoeld voor alle managers die coaching willen  

integreren in hun managementstijl, hun rol als coach verder 

willen verdiepen en/of coachende vaardigheden verder willen  

ontwikkelen.

Wat levert deze dag u op?
Aan het eind van dit congres heeft u:

	breed zicht op hoe u coachen kunt inzetten binnen uw 	

	 organisatie

	de basis om adequate beslissingen te nemen

	de handvatten om resultaatgericht zakelijk en zinvol  

	 te coachen 

	de kennis om de vier succesfactoren te hanteren

	een compleet zicht op de laatste ontwikkelingen (De  

	 Coachingsbox)

	diverse modellen en schema’s die direct toepasbaar zijn 

	 en in een speciale waaier samengesteld

	tools voor het vergroten van de zelfregie binnen uw  

	 organisatie

	uw kennis over praktische psychologie zakelijk en  

	 zinvol aangescherpt

Voor u gelezen
Terwijl het fenomeen vijf jaar gelden nauwelijks bestond, biedt bijna elk 

groot bedrijf zijn werknemers nu coaching aan. Eerst alleen voor de top, 

maar inmiddels kom het ook voor jongere werknemers binnen bereik.

Coaches zijn niet alleen voor de elite. Ontslagen, voor het eerst leiding-

geven of gewoon niet gelukkig: steeds meer mensen schakelen een 

coach in om veranderingen op het werk beter aan te kunnen. 

NRC Handelsblad, 16 februari 2008

Waarom dit seminar?
‘Coachen is niet louter een techniek die 
u in stelling brengt en onder bepaalde 
voorgeschreven omstandigheden star 
toepast. Het is een manier van leidinggeven, 
een manier van omgaan met mensen, een 
manier van denken, een manier van zijn.’

			        Sir John Whitmore

Over Sir John Whitmore
De voormalig auto-coureur John Whit-

more is wellicht de belangrijkste 

autoriteit op het gebied van coach-

ing. Hij schreef 5 boeken over coach-

ing en leiderschap, waarbij ‘Succesvol 

Coachen’ (Coaching for Performance) 

het meest in het oog springt. Het 

boek is vertaald in 17 talen en er zijn 

meer dan 500.000 exemplaren van het boek over de toonbank 

gegaan. Sir John Whitmore is oprichter/directeur van Perform-

ance Consultants International. Hij is onderscheiden met de 

President’s Award van de International Coach Federation (ICF) 

en de gezaghebbende krant ‘The Independent’ noemde hem de 

Number One Business Coach. 

Voor meer informatie over Sir John Whitmore:

www.performanceconsultants.com/aboutus/sirjohnwhitmore.html.

Iedere deelnemer 
ontvangt een exemplaar 

(vers van de pers!) 
van De Coachingsbox 

t.w.v. € 149,-. Plus  
De Coachingswaaier 

(speciaal voor dit  
congres)

Met een key-note 
speech van 

Sir John Whitmore

En u kunt een  
keuze maken uit  

10 workshops

Aanmelden	‘DE Coachingsdag voor managers’

F08038 MPM

Datum en tijdstip

Dinsdag 17 juni 2008 

Het seminar begint om 9.30 uur en eindigt om  

ongeveer 17.00 uur.

Plaats

Nyenrode Business Universiteit

Straatweg 25

3621 BG Breukelen

tel. 0346-291291 

Aanmelden 

U meldt zich aan door het aanmeldingsformulier ingevuld 

per post of per fax te sturen naar:

Managementboek.nl  

Antwoordnummer 101 

3100 VB Schiedam 

fax 010-4738101

Als u dat wenst, kunt u zich ook aanmelden per telefoon 

(010-4731397) of via e-mail (aanmelden@managementboek.nl). 

 

Na aanmelding ontvangt u een bevestiging en een factuur. 

Door u aan te melden voor deze reeks gaat u accoord met de in 

deze folder vermelde inschrijvingsvoorwaarden. Een week voor 

aanvang ontvangt u een herinnering en routebeschrijving.

Investering

Dit seminar vraagt uiteraard een investering in tijd, energie 

en geld (€ 995, excl. BTW). In dit bedrag zijn lunch, koffie/

thee, drankjes, documentatie, De Coachingsbox en De 

Coachingswaaier inbegrepen.

Verhindering

Indien u onverwacht verhinderd bent, kunt u zich, mits tijdig 

aan ons doorgegeven, altijd laten vervangen. Annulering is 

uitsluitend aangetekend mogelijk tot  27 mei 2008. Hiervoor 

wordt een bedrag van € 125 (excl. BTW) annuleringskosten in 

rekening gebracht. Vanaf 28 mei 2008 bent u het volledige 

deelnamebedrag verschuldigd. 

Informatie 

Voor overige informatie kunt u contact opnemen met 

Yolande Tiggelman, telefoon 010-4091901 of e-mail: 

tiggelman@managementboek.nl


